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POPIS KRATICA

AdCo Grupa za administrativnu suradnju

CE Conformité Européenne (Europska sukladnost)

CG Pjenasto staklo

CPR Uredba o građevnim proizvodima

DoP Izjava o svojstvima

EN Europska norma

EPS Ekspandirani polistiren

EU Europska unija

ICSMS Informacijski i komunikacijski sustav za nadzor tržišta

JACOP Zajedničke akcije o sukladnosti proizvoda

λd Deklarirana toplinska vodljivost

TNT Tijelo za nadzor tržišta

MW Mineralna vuna

AOP Aktivnost povezana s određenim proizvodom

Rd Deklarirani toplinski otpor

WF Drvena vlakna

WW Drvena vuna

XPS Ekstrudirani polistiren



REZULTATI  
ISPITIVANJA  
I PREPORUKE

1. dio 
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IZVRŠNI SAŽETAK 
CILJEVI AKTIVNOSTI
U okviru Aktivnosti povezane s određenim proizvodom 
(AOP) 2, koja se odnosila na izolacijske materijale 
u građevnim proizvodima, ocijenjena je sukladnost 
proizvoda za toplinsku izolaciju stavljenih na tržište 
Europske unije (EU) s Uredbom o građevnim proizvodima 
(CPR) i relevantnim usklađenim normama. Ciljevi 
aktivnosti bili su sljedeći:

	ˬ otkriti nesukladne izolacijske proizvode dostupne na 
tržištu EU-a, uključujući uvezene proizvode;

	ˬ laboratorijskim ispitivanjem toplinskog otpora i 
reakcije na požar provjeriti sukladnost s deklariranim 
svojstvima;

	ˬ potaknuti usklađeni pristup tijela za nadzor tržišta 
(TNT) procjeni rizika i korektivnim mjerama za 
nesukladne proizvode.

Opseg aktivnosti obuhvaćao je šest skupina materijala 
i pripadajuće usklađene norme: mineralnu vunu (MW) 
(europska norma (EN) 13162), ekspandirani polistiren 
(EPS) (EN 13163), ekstrudirani polistiren (XPS) (EN 
13164), pjenasto staklo (CG) (EN 13167), drvenu vunu 
(WW) (EN 13168) i drvena vlakna (WF) (EN 13171). 

REZULTATI I ZAKLJUČCI
Ukupno je ispitanо 106 uzoraka u pogledu dvaju 
bitnih svojstava – toplinskog otpora i reakcije na 
požar, a ispitivanja su dopunjena provjerama oznaka 
i popratne dokumentacije. Kada se zajedno uzmu u 
obzir laboratorijska ispitivanja te provjere oznaka i 
dokumentacije, kod 77 uzoraka (73 %) utvrđena je 
najmanje jedna nesukladnost.

Dvije kategorije ispitivanja pokazale su različite obrasce. 
Kad je riječ o toplinskom otporu (toplinskoj vodljivosti 
i debljini), 31 od 97 ocijenjenih uzoraka (32 %) nije 
ispunjavao zahtjeve, uglavnom zbog odstupanja između 
deklarirane i izmjerene toplinske vodljivosti (λd) ili 
toplinskog otpora (Rd), a u nekim slučajevima i zbog 
nedovoljne debljine. Kad je riječ o reakciji na požar, 11 od 
81 ocijenjenog uzorka (14 %) nije ispunjavalo zahtjeve. 
U provjerama oznaka i dokumentacije 68 uzoraka (64 %) 

nije ispunjavalo zahtjeve, najčešće zbog nepotpunih 
ili nedostajućih izjava o svojstvima (DoP) i manjkavih 
oznaka CE.

Ti nalazi upućuju na dva različita problema sa 
sukladnošću: tehničke nedostatke u pogledu deklariranih 
svojstava proizvoda te administrativne nedostatke 
povezane s obvezama u pogledu dokumentacije i 
označivanja na temelju Uredbe o građevnim proizvodima 
(CPR). Rezultati ispitivanja naglašavaju potrebu 
za kontinuiranim i koordiniranim nadzorom tržišta 
građevnih proizvoda za toplinsku izolaciju te za time da 
gospodarski subjekti posvete veću pozornost točnosti 
deklariranih svojstava i potpunosti dokumentacije.
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PREGLED AKTIVNOSTI
UKLJUČENA TIJELA ZA NADZOR TRŽIŠTA (TNT-ovi)
U aktivnosti AOP 2 ukupno je sudjelovalo 14 tijela za nadzor tržišta iz 14 zemalja. U tablici 2 
naveden je pregled tijela za nadzor tržišta koja su sudjelovala u aktivnosti i broj uzoraka koje je 
dostavilo svako tijelo.

OBUHVAĆENI PROIZVODI
AOP 2 obuhvaćao je tvornički izrađene proizvode za 
toplinsku izolaciju zgrada koji su uređeni CPR-om i 
stavljeni na tržište s izjavom o svojstvima (DoP) i 
oznakom CE u skladu s usklađenom normom. Ocijenjeno 
je šest skupina materijala, svaka u odnosu na 
odgovarajuću normu za proizvod:

	ˬ Mineralna vuna (MW): EN 13162

	ˬ Ekspandirani polistiren (EPS): EN 13163

	ˬ Ekstrudirani polistiren (XPS): EN 13164

	ˬ Pjenasto staklo (CG): EN 13167

	ˬ Drvena vuna (WW): EN 13168

	ˬ Drvena vlakna (WF): EN 13171

KRITERIJI ISPITIVANJA
Uzorci su ispitani u pogledu dvaju bitnih svojstava. 
Toplinski otpor provjeren je ispitivanjem toplinske 
vodljivosti (λd) i toplinskog otpora (Rd) u skladu s 
normama EN 12667 ili EN 12939, dok je debljina 
ocijenjena u skladu s normom EN 823, prema postupku 
ispitivanja četiriju uzoraka utvrđenom u Prilogu F normi 

EN 13172. Reakcija na požar razvrstana je u skladu s 
normom EN 13501-1, primjenom odgovarajućih metoda 
ispitivanja (EN Međunarodna organizacija za normizaciju 
(ISO) 1182, EN ISO 1716, EN 13823 i EN ISO 11925-
2), ovisno o deklariranom razredu svakog proizvoda. U 
tablici 1 navedene su norme i broj ispitanih uzoraka.

Tablica 1: Ključni kriteriji ispitivanja u okviru plana ispitivanja

Bitno svojstvo Primijenjena norma Ispitani uzorci

Toplinski otpor 
(Rd, λd, debljina)

EN 12667 / EN 12939, EN 823, EN 13172 97

Reakcija na požar 
(klasifikacija)

EN 13501-1 (EN ISO 1182, EN ISO 1716, EN 13823 and EN ISO 11925-2) 81
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UZORKOVANJE I ISPITIVANJE
Tijela za nadzor tržišta koja su sudjelovala u aktivnosti prikupljala su uzorke od lipnja do rujna 2025., 
a laboratorijska ispitivanja provedena su od listopada 2025. do srpnja 2026. Sastanak predstavnika 
laboratorija održan je 16. i 17. prosinca 2025. u Espoou u Finskoj radi pregleda postupaka i rasprave o 
preliminarnim nalazima.

PREGLED UZORKOVANIH PROIZVODA I KANALA 
UZORKOVANJA
U kampanju ispitivanja uključeno je ukupno 106 uzoraka 
izolacijskih proizvoda. Proizvodi su nabavljeni putem triju 
glavnih kanala:

	ˬ 67 uzoraka nabavljeno je u fizičkim trgovinama;

	ˬ 26 uzoraka nabavljeno je putem interneta;

	ˬ 13 uzoraka nabavljeno je izravno od proizvođača.

Uzorkovanje je obuhvaćalo ciljano uzorkovanje, 
uzorkovanje na temelju rizika i nasumični odabir te 
stoga nije reprezentativno za tržište u cjelini. Uzorci 
su obuhvaćali šest skupina materijala: ekspandirani 
polistiren (37), ekstrudirani polistiren (26), mineralnu 
vunu (24), drvenu vunu (9), drvena vlakna (7) i pjenasto 
staklo (3). U tablici 2. naveden je pregled uzoraka koje je 
prikupilo svako tijelo za nadzor tržišta.

Tablica 2: Raspodjela uzoraka prema tijelima za nadzor tržišta koja su sudjelovala 
u aktivnosti (n = 106)

Zemlja Tijelo za nadzor tržišta Broj uzoraka

Švedska Boverket – Švedski nacionalni odbor za stanovanje, graditeljstvo i prostorno planiranje 18

Poljska Glavni ured za nadzor graditeljstva (GUNB) 10

Njemačka Deutsches Institut für Bautechnik (DIBt) 9

Italija Direzione Centrale per la Prevenzione e la Sicurezza Tecnica, Antincendio ed Energetica 
(DCPSTAE)

9

Grčka Glavno tajništvo za industriju – Ministarstvo razvoja 8

Belgija Savezna javna služba za gospodarstvo (FPS Economy) 7

Finska Finska agencija za sigurnost i kemikalije (Tukes) 7

Irska Nacionalni ured za nadzor gradnje i tržišta (NBCO) 7

Austrija Austrijski institut za graditeljstvo (OIB) 6

Latvija Centar za zaštitu prava potrošača – Odjel za sigurnost proizvoda i usluga – Odjel za nadzor 
građevnih proizvoda, električnih uređaja i energetske učinkovitosti (PTAC)

6

Norveška Norveška uprava za kvalitetu gradnje (DiBK) 6

Portugal Tijelo za sigurnost hrane i gospodarstva (ASAE) 5

Danska Danska uprava za poduzetništvo (ERST) 4

Malta Malteška uprava za zaštitu tržišnog natjecanja i potrošača (MCCAA) 4



Slika 1: Rezultati laboratorijskih ispitivanja (n = 106)

Ispunjava zahtjeve 
Ne ispunjava zahtjeve
Nije primjenjivo63 (59 %)37 (35 %)

6 (6 %)
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POSTUPAK ISPITIVANJA
Laboratorij je ocijenio toplinski otpor u skladu s normama 
EN 12667 ili EN 12939, pri čemu su utvrđene toplinska 
vodljivost (λd) i toplinski otpor (Rd), dok je debljina 
provjerena u skladu s normom EN 823. Ispitivanje je 
provedeno na propisanom broju ispitnih tijela po uzorku 
u skladu s Prilogom F normi EN 13172. Reakcija na požar 
razvrstana je u skladu s normom EN 13501-1 primjenom 
odgovarajućih metoda ispitivanja ovisno o deklariranom 

razredu svakog proizvoda. Ukupno je 97 uzoraka 
podvrgnuto ispitivanju toplinskog otpora, a 81 uzorak 
ispitivanju reakcije na požar. Osim toga, tijela za nadzor 
tržišta provela su provjere oznaka primjenom zajednički 
dogovorenog kontrolnog popisa, pri čemu su provjeravala 
prisutnost i ispravnost oznake CE i izjave o svojstvima 
(DoP) te deklariranih bitnih svojstava.

REZULTATI ISPITIVANJA
PREGLED REZULTATA ISPITIVANJA I GLAVNI NALAZI
Od 106 ispitanih uzoraka njih 37 nije ispunilo zahtjeve 
tijekom laboratorijskog ispitivanja, što odgovara ukupnoj 
stopi nesukladnosti od 35 %. Rezultati su se razlikovali 
ovisno o kategoriji ispitivanja: kad je riječ o toplinskom 
otporu, 31 od 97 ocijenjenih uzoraka (32 %) nije ispunio 
zahtjeve, uglavnom zbog odstupanja između deklarirane 
i izmjerene toplinske vodljivosti (λd) ili toplinskog otpora 
(Rd), a u nekim slučajevima i zbog nedovoljne debljine; 
kad je riječ o reakciji na požar, 11 od 81 ocijenjenog 

uzorka (14 %) nije ispunilo zahtjeve. Za određeni broj 
rezultata ispitivanja toplinskog otpora navedeno je 
da nisu primjenjivi (N/A). To se odnosilo na slučajeve 
u kojima proizvođač nije deklarirao svojstva ili ih je 
pogrešno deklarirao. Zbog toga uzorak nije bilo moguće 
ocijeniti u odnosu na valjanu deklariranu vrijednost. 
Sažetak rezultata laboratorijskih ispitivanja prikazan je 
na slici 1.



Slika 2: Provjere oznaka i dokumentacije (n = 106)

Ispunjava zahtjeve 
Ne ispunjava zahtjeve

38 (36 %)

68 (64 %)

Slika 3: Ukupni rezultati (rezultati laboratorijskog ispitivanja i provjere oznaka 
i dokumentacije) (n = 106)

Ispunjava zahtjeve 
Ne ispunjava zahtjeve

29 (27 %)

77 (73 %)
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Kad je riječ o provjerama oznaka i dokumentacije (slika 2), kod 68 uzoraka (64 %) utvrđeni su 
nedostaci. Glavni nedostaci odnosili su se na nepotpune ili nedostajuće izjave o svojstvima (DoP) 
te na oznaku CE koja nije bila stavljena na proizvod ili nije bila vidljiva odnosno čitljiva.

Kada se svi rezultati objedine, utvrđeno je da je 77 uzoraka (73 %) nesukladno na temelju 
laboratorijskih ispitivanja, provjera oznaka i dokumentacije ili obiju vrsta provjera. Sažetak 
objedinjenih rezultata prikazan je na slici 3.
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REZULTATI PO NORMI

1	 N/A označava slučajeve u kojima parametar nije bilo moguće smisleno ocijeniti ili u kojima uvjeti ispitivanja nisu omogućili reprezentativno utvrđivanje 
svojstava proizvoda u obliku u kojem je stavljen na tržište.

Kad je riječ o toplinskom otporu, nesukladnosti su 
uglavnom utvrđene pri određivanju toplinske vodljivosti 
(λd) i toplinskog otpora (Rd) u skladu s normama EN 
12667 ili EN 12939, dok je pri ocjenjivanju debljine 
u skladu s normom EN 823 utvrđena visoka razina 
sukladnosti (Tablica 3). Kad je riječ o reakciji na 

požar, rezultati su prikazani prema deklariranom 
razredu jer primjenjive metode ispitivanja ovise o 
razredu deklariranom za svaki proizvod (Tablica 4). 
Nezadovoljavajući rezultati uglavnom su utvrđeni kod 
proizvoda razreda A2 te pri ispitivanju zapaljivosti (EN 
ISO 11925-2) proizvoda razreda E–F.

Tablica 3: Rezultati toplinskog otpora prema normi

Norma Zahtjevi ispunjeni Zahtjevi nisu 
ispunjeni N/A1 Provedena 

ispitivanja

EN 12667 / EN 12939 – 
Toplinski otpor (Rd)

64 19 14 97

EN 12667 / EN 12939 – 
Toplinska vodljivost (λd)

70 23 4 97

EN 823 – Razred debljine 90 7 0 97

Tablica 4: Rezultati reakcije na požar prema deklariranom razredu

Deklarirana vrijednost Metode ispitivanja Zahtjevi ispunjeni Zahtjevi nisu 
ispunjeni

Provedena 
ispitivanja

A1 EN ISO 1182 / EN 
ISO 1716

20 / 21 1 / 0 21

A2 EN ISO 1182; EN ISO 
1716; EN 13823

0 2 2

B–D EN 13823; EN ISO 
11925-2

6 0 6

E–F EN ISO 11925-2 44 8 52



Slika 4: Glavne poduzete mjere za nesukladne uzorke (n = 77)

Riješit će se nedostatci sukladnosti

Pismo preporuke

Tehničke mjere

Zatražena/pribavljena dokumentacija (Izjava o 
svojstvima / oznaka CE)

U tijeku je razvoj mjera

Mjere nisu potrebne

Povlačenje s tržišta

Zabrana prodaje

3

3

2

30

16

9

7

7

4

3

1
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PROCJENA RIZIKA I MJERE
PROCJENA RIZIKA

2	 Navedene korektivne mjere odnose se na mjere koje su tijela za nadzor tržišta dostavila do roka 4. rujna 2026. Iako se mjere nastavljaju provoditi i nakon tog 
datuma u okviru kontinuiranog postupanja tijela za nadzor tržišta, za potrebe izvješćivanja utvrđen je krajnji datum.

3	 ICSMS je sigurna platforma EU-a na kojoj TNT-ovi dijele rezultate ispitivanja proizvoda i nalaze o neskladnostima radi koordiniranja provedbe i sprečavanja 
ulaska nesigurnih neprehrambenih proizvoda na tržište.

Za svaki nesukladni uzorak nadležno tijelo za 
nadzor tržišta provelo je procjenu rizika u skladu s 
metodologijom koju je razvila Grupa za administrativnu 
suradnju za Uredbu o građevnim proizvodima (AdCo). 
Procjena se temeljila na odstupanju između deklariranih 
i ispitanih svojstava u realističnom najnepovoljnijem 
scenariju, a ne na nacionalnim zahtjevima za zgrade. 
Pri procjeni su uzeti u obzir priroda nesukladnosti i bitno 
svojstvo na koje se nesukladnost odnosila.

Od 77 uzoraka koji nisu zadovoljili pri laboratorijskom 
ispitivanju, provjerama oznaka i dokumentacije ili 

pri objema vrstama provjera, većina je predstavljala 
ograničen sigurnosni rizik. Za 31 uzorak nije utvrđen rizik, 
dok je za 24 uzorka procijenjeno da predstavljaju nizak 
rizik, za 10 srednji rizik, za 2 visok rizik, a za 4 ozbiljan 
rizik. U trenutku sastavljanja ovog izvješća razina rizika 
još nije bila prijavljena za 6 uzoraka. Slučajevi ozbiljnog i 
visokog rizika uglavnom su bili povezani s odstupanjima 
u pogledu reakcije na požar, pri čemu su stvarna svojstva 
proizvoda u pogledu reakcije na požar bila lošija od 
svojstava koja odgovaraju njegovu deklariranom razredu. 

MJERE
Mjere poduzete ili predviđene za 77 nesukladnih 
uzoraka prikazane su na slici 4. U trenutku sastavljanja 
ovog završnog izvješća o aktivnosti evidentirano je 
77 glavnih mjera. U skladu s metodologijom rada 
tijela za nadzor tržišta, postupanje obično započinje 
dobrovoljnom suradnjom s gospodarskim subjektom, 
čime se gospodarskom subjektu omogućuje da otkloni 
nesukladnost prije primjene službenih mjera. Mjere 

su, među ostalim, uključivale otklanjanje nedostataka 
u pogledu sukladnosti, povlačenje s tržišta, pisma s 
preporukama, tehničke mjere i zabrane prodaje.2 

Kad je riječ o registraciji i prijavljivanju, 77 proizvoda 
bilo je registrirano u Informacijskom i komunikacijskom 
sustavu za nadzor tržišta (ICSMS 3). 
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ZAKLJUČCI I PREPORUKE
ZAKLJUČCI

4	 Za potrebe ovog AOP-a pojam potrošača odnosi se na profesionalce i krajnje korisnike.

U okviru AOP-a 2 ocijenjeno je 106 uzoraka izolacijskih 
proizvoda iz šest skupina materijala u odnosu na 
zahtjeve CPR-a i primjenjivih usklađenih normi. Kada 
se zajedno uzmu u obzir laboratorijska ispitivanja te 
provjere oznaka i dokumentacije, kod 77 uzoraka (73 
%) utvrđena je najmanje jedna nesukladnost, pri čemu 
su utvrđene dvije različite vrste problema: tehnički 
nedostaci u pogledu deklariranog toplinskog otpora te 
administrativni nedostaci povezani s dokumentacijom i 
označivanjem.

Tehničke nesukladnosti uglavnom su utvrđene pri 
određivanju toplinske vodljivosti (λd) i toplinskog otpora 
(Rd), pri čemu deklarirane vrijednosti nisu bile postignute, 

dok je u pogledu debljine i reakcije na požar utvrđena 
viša razina sukladnosti. Administrativne nesukladnosti 
bile su raširenije, a uglavnom su se odnosile na 
nepotpune ili nedostajuće izjave o svojstvima (DoP) i 
manjkave oznake CE. Većina nesukladnosti predstavljala 
je ograničen sigurnosni rizik, a tijela za nadzor tržišta 
rješavala su ih prvenstveno dobrovoljnim korektivnim 
mjerama usmjerenima na proizvođače, dok su u 
ozbiljnijim slučajevima primjenjivane obvezne mjere. 
Nalazi dodatno potvrđuju potrebu za kontinuiranim i 
koordiniranim nadzorom tržišta građevnih proizvoda za 
toplinsku izolaciju te za većom usklađenošću pristupa 
tijela za nadzor tržišta u pogledu procjene rizika i 
daljnjeg postupanja.

PREPORUKE I PORUKE ZA DIONIKE 
Preporuke za gospodarske subjekte 
	ˬ Provjerite nacionalne propise i zahtjeve kako biste 

utvrdili raspon deklariranih svojstava potreban za 
namjeravanu uporabu u predmetnoj zemlji.

	ˬ Osigurajte da je sva tehnička dokumentacija potpuna, 
ažurirana i usklađena s deklariranim svojstvima i 
namjeravanom uporabom proizvoda.

	ˬ Osigurajte da su izjave o svojstvima (DoP), upute i 
sigurnosne informacije dostupne na jeziku ili jezicima 
koji se zahtijevaju na tržištu na koje se proizvod 
stavlja.

	ˬ Navedite jasne i detaljne upute za ugradnju kako 
bi potrošači i stručne osobe mogli pravilno ugraditi 
proizvod i znali u kojim se slučajevima proizvod ne 
smije upotrebljavati.

	ˬ Održavajte pouzdane postupke kontrole tvorničke 
proizvodnje i provedite nova ispitivanja pri svakoj 
promjeni sirovina, gustoće, sastava, proizvodnog 
postupka ili dobavljača.

	ˬ Istražite sva odstupanja u proizvodnji i prema potrebi 
ponovno provedite ispitivanja kako biste potvrdili 
kontinuiranu sukladnost s deklariranim svojstvima.

	ˬ Osigurajte da proizvodi koji se stavljaju na tržište 
sadržavaju potrebne elemente, kao što su broj serije 
i datum proizvodnje, kako bi se zajamčila sljedivost 
proizvoda u cijelom lancu opskrbe.

Preporuke za potrošače4 

	ˬ Pri kupnji izolacijskih proizvoda: 

	- provjerite ima li proizvod oznaku CE;

	- proučite informacije navedene u izjavi o 
svojstvima (DoP);

	- obratite pozornost na vrijednosti deklariranih 
svojstava;

	- provjerite je li proizvod prikladan za namjeravanu 
uporabu.

	ˬ Provjerite nacionalne zahtjeve za zgrade i proizvode 
kako biste utvrdili koji su izolacijski proizvodi prikladni za 
određene namjene, osobito kada se primjenjuju zahtjevi 
u pogledu energetskih svojstava i zaštite od požara.

	ˬ Pridržavajte se uputa za ugradnju koje je dostavio 
proizvođač i pobrinite se da razumijete upute, 
priručnike i izjave o svojstvima (DoP).
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Preporuke za Europsku komisiju
	ˬ Razmotrite pružanje dodatnih smjernica tijelima za 

nadzor tržišta i gospodarskim subjektima u pogledu 
tumačenja određenih odredbi normi za proizvode, 
osobito kada je riječ o kompozitnim proizvodima ili 
nejasnim informacijama o ugradnji.

	ˬ Preispitajte norme za proizvode te, prema potrebi, 
zatražite njihovu reviziju ili izradu novih normi kako bi 
se bolje obuhvatila svojstva kompozitnih izolacijskih 
proizvoda.

Preporuke za tijela za nadzor 
tržišta
	ˬ Razmjenjujte rezultate ispitivanja i informacije o 

daljnjim mjerama s drugim tijelima za nadzor tržišta 
putem ICSMS-a kako biste pridonijeli koordiniranoj 
provedbi propisa i izbjegli udvostručavanje ispitivanja.

	ˬ Koordinirajte aktivnosti radi uspostave zajedničkog 
pristupa procjeni rizika i daljnjim mjerama.

5	 Statistička vrijednost lambda kojom se uz razinu pouzdanosti od 90 % osigurava da najmanje 90 % proizvodnje zadovoljava deklarirana svojstva.

Preporuke za organizacije za 
normizaciju
	ˬ Pri reviziji postojećih normi uzmite u obzir praktične 

potrebe i povratne informacije tijela za nadzor tržišta.

	ˬ Razmotrite pojašnjenje pravila o grupiranju proizvoda 
za potrebe ocjenjivanja tipa proizvoda.

	ˬ Razmotrite pojašnjenje načina na koji se 
statistički utvrđene vrijednosti, kao što je 
lambda90/90(λ90/90)5, mogu provjeriti za potrebe 
nadzora tržišta.

Preporuke za prijavljena tijela

	ˬ Ispitajte svaki proizvod u skladu s primjenjivim 
postupcima ocjenjivanja i provjere na temelju CPR-a.

	ˬ Navedite detaljne identifikacijske podatke o proizvodu 
ocijenjenom u okviru ocjenjivanja tipa proizvoda.

	ˬ Razmotrite mogućnost savjetovanja proizvođača o 
grupiranju proizvoda i jasnom dokumentiranju tih 
skupina.



ŠTO JE 
JACOP?

2. dio 

Cilj inicijative JACOP jest organizirati zajedničke akcije o 
sukladnosti proizvoda u zemljama EU-a i EFTA-e potičući suradnju 
između tijela za nadzor tržišta (TNT). Primarni ciljevi uključuju 
provedbu zajedničkog ispitivanja proizvoda, procjenu rizika i 
usklađivanje operativnih metodologija. Kroz otvorene dijaloge, 
razmjenu znanja i uključivanje vanjskih dionika projekt doprinosi 
sigurnom jedinstvenom tržištu. Ključni fokusi uključuju procjenu 
rizika proizvoda, provedbu pravovremenih mjera i osiguravanje 
regulatornog usklađivanja.
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AOP 1
GNOJIVA

AOP 2
IZOLACIJSKI MATERIJALI 
U GRAĐEVINSKIM 
PROIZVODIMA

PSA 5
RADIO IGRAČKE

PSA 7
DIZALA I SIGURNOSNE 
KOMPONENTE DIZALA

AOP 8
PLINSKI 
UREĐAJI

AOP 9
ZAŠTITNE KACIGE 
(PROFESIONALNE)

AOP 10
ZAŠTITNE KACIGE (ZA 
POTROŠAČE)

AOP 11
ZAŠTITNA OBUĆA 
(PROFESIONALNA)

PSA 3
OPASNE TVARI 
U GADGETIMA

PSA 6
TEKSTILNA ODJEĆA  
ZA POTROŠAČE

PSA 4
KOZMETIKA

JACOP 2025 UKLJUČUJE  
11 AKTIVNOSTI SPECIFIČNIH ZA PROIZVODE 
KOJE POKRIVAJU DEVET SEKTORA
U aktivnostima specifičnima za proizvode ispituju se 
različite vrste proizvoda kako bi se procijenila njihova 
sukladnost s postojećim zakonodavstvom i uredbama 

te kako bi se poduzele odgovarajuće radnje. Proizvode 
odabiru i prikupljaju uključena tijela za nadzor tržišta, a 
ispituju se s pomoću dogovorenog plana ispitivanja.
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EISMEA - UGOVORNO TIJELO
Zaduženo za ugovorno upravljanje projektom. Nadzire sveukupno 

upravljanje projektom, osigurava usklađenost s ugovornim 
obavezama i zahtjevima.

TEHNIČKI STRUČNJACI
Pružaju specijalizirano znanje i savjete kako bi podržali TNT-ove. 

Uključeni su u poticanje rasprava, koje vode do operativnih zaključaka 
i osiguravaju visokokvalitetnu proizvodnju rezultata AOP-a.

UGOVARATELJI
EY: Upravlja sveukupnom 

implementacijom projekta, koordinira 
aktivnosti i nadzire proces ispitivanja.

ESN: Upravlja vanjskom 
komunikacijom i distribucijom, 

uključujući izradu komunikacijskih 
materijala.

MCI: Organizira sastanke i 
događanja te upravlja logistikom za 

sudionike.

EUROPSKA KOMISIJA – 
GU GROW

Ima nadzornu ulogu, uključena 
u provedbu projekata, olakšava 

suradnju i pruža smjernice o 
pravilnicima za projekt.

ULOGE I ODGOVORNOSTI

TIJELA ZA NADZOR 
TRŽIŠTA DRŽAVA ČLANICA 

EUROPSKE UNIJE / 
EUROPSKOGA GOSPODARSKOG 

PROSTORA
Ključni sudionici u donošenju odluka.

Nadziru nacionalna tržišta, prikupljaju uzorke 
i osiguravaju sukladnost ispitivanja.
Provode korektivne mjere u slučaju 
neusklađenosti kako bi se osiguralo 

sigurno tržište.
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PLAN RADA I VREMENSKA LINIJA

FAZE PROJEKTA

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

8. veljače 2025. 
Događaj otvaranja

Listopad 2026.
Završno izvješće JACOP 
2025.

Listopad 2026.
Završni događaj 

Ožujak 2025. – svibanj 2026.
1. ciklus: AOP-ovi: 2, 3-6, 8
Faze: početak, odabir laboratorija, uzorkovanje i ispitivanje te izvješćivanje i praćenje

Rujan 2025. – kolovoz 2026.
2. ciklus: AOP-ovi: 1, 7, 9-11
Faze: početak, odabir laboratorija, uzorkovanje i 
ispitivanje te izvješćivanje i praćenje

2025

Komunikacija i distribucija

2026

POČETAK
Ova faza uključuje 
provedbu uredskog 
istraživanja, razgovore za 
određivanje opsega, izradu 
nacrta plana ispitivanja i 
mapiranje laboratorija.

O
PI

S
V

A
ŽN

I D
AT

U
M

I

KOMUNIKACIJA I DISTRIBUCIJA
Aktivnosti komunikacije i distribucije uključuju podizanje svijesti o sigurnosti proizvoda među TNT-ovima, potrošačima i gospodarskim 

subjektima u okviru ciljanih kampanja, angažmana medija i uključivanja utjecajnih osoba s fokusom na obrazovanje o sukladnosti.

Početni sastanak 
Službeni početak AOP-a 
na kojem se TNT-ovi 
dogovaraju o opsegu 
proizvoda i kriterijima 
ispitivanja.

ODABIR 
LABORATORIJA
Ova faza uključuje proces 
odabira i ugovaranja 
laboratorija preko natječaja.

Međusastanak 
TNT-ovi pregledavaju 
prijedloge laboratorija 
i odabiru odgovarajući 
laboratorij.

UZORKOVANJE I 
ISPITIVANJE
U ovoj fazi prikupljaju se 
uzorci i šalju se u odabrani 
laboratorij na ispitivanje 
na temelju unaprijed 
definiranih kriterija.

Sastanak u 
laboratoriju 
Predstavljanje rezultata 
ispitivanja te rasprava o 
procjeni rizika i mjerama 
praćenja.

IZVJEŠĆIVANJE I 
PRAĆENJE
Ova faza uključuje 
izvješćivanje o rezultatima 
ispitivanja, dogovorenu 
procjenu rizika, naknadne 
mjere i pripremu završnih 
izvješća.

Završni sastanak
Predstavljanje završnih 
izvješća, uključujući sve 
zaključke i preporuke

1 2 3 4
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PROCES

4

5

6

7

8

3

2

1 PROCES PRIJE JACOP-A
GU GROW proveo je vježbu određivanja 
prioriteta za odabir 11 kategorija proizvoda 
JACOP 2025 blisko surađujući i konzultirajući 
se s ADCO grupama.

PRIKUPLJANJE I TRANSPORT 
UZORAKA
TNT-ovi prikupljaju uzorke sa svojih nacionalnih 
tržišta i registriraju ih u kodifikacijskoj datoteci. 
Nakon provjere dokumentacije TNT-ovi šalju uzorke 
u laboratorij.

ISPITIVANJE I ISPORUKA 
IZVJEŠĆA O ISPITIVANJU
Laboratorij ispituje uzorke u skladu s 
dogovorenim planom ispitivanja i učitava 
izvješća o ispitivanju na Wiki. TNT-ovi po 
potrebi traže pojašnjenja i odobravaju 
izvješća.

PROCJENA RIZIKA
Tehnički stručnjak i TNT-ovi razvijaju 
scenarije temeljene na odabranim uzorcima 
tijekom posjeta laboratoriju te analiziraju 
rizike. TNT‑ovi provode procjene rizika na 
svim uzorcima koji ne ispunjavaju zakonske 
zahtjeve.

MJERE KOJE SU USVOJILI TNT-ovi
TNT-ovi poduzimaju odgovarajuće mjere za 
predmetne proizvode te ih prijavljuju u sustav 
ICSMSi, kad je to primjenjivo, u Safety Gate.

VANJSKE KOMUNIKACIJE
Cilj vanjskih komunikacijskih aktivnosti jest 
podizanje svijesti o sigurnosti proizvoda i 
usklađenosti među TNT-ovima, potrošačima i 
gospodarskim subjektima. Aktivnosti u kampanji 
uključuju doseg do utjecajnih osoba (influencera), 
procjenu učinka i komunikacijske alate kao što 
su članci, infografike i videozapisi.

ODABIR LABORATORIJA
Izvođačev tim mapira laboratorije i kontaktira 
s njima kako bi prikupio cijene i druge 
informacije. Natječajni postupak pokreće 
se nakon početnog sastanka, a ponude se 
ocjenjuju. Na sastancima tijekom provedbe 
TNT-ovi koji sudjeluju odlučuju koji će 
laboratorij odabrati.

PROVJERA VALJANOSTI PLANOVA 
ISPITIVANJA I UZORKOVANJA
Tehnički stručnjaci izrađuju planove na temelju 
povratnih informacija TNT-a i raspoloživog proračuna. 
Nacrti se prikazuju na početnim sastancima u skladu s 
vremenskom linijom AOP-a, a zatim ih TNT-ovi detaljno 
prilagođavaju i potvrđuju preko Wikija, zajedničke 
internetske platforme za suradnju.
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Za 3 AOP-a: 
AOP 4 - Kozmetika, AOP 8 - Plinski 
uređaji, AOP 10 - Zaštitne kacige 
(za potrošače)

KOMUNIKACIJSKI 
RESURSI

KOMUNIKACIJSKI  
KANALI

Članak sa sažetkom glavnih nalaza aktivnosti 
ispitivanja. Članak će uključivati najmanje jednu 
sliku.

Jedan vizual za društvene mreže na temelju 
infografika.

Kratki videozapis za promociju na društvenim 
mrežama.

Infografika od jedne stranice sa sažetkom 
glavnih zaključaka aktivnosti ispitivanja. 

Jedna infografika i jedan vizual za 
društvene mreže o cijelom projektu 
JACOP 2025.

Ovi komunikacijski resursi bit će 
dostupni na 23 jezika EU-a te na 
norveškome i islandskome.

Za svih 11 AOP-ova:

biltena JACOP 2025 – serija od četiri izdanja u 
kojima se prikazuju napredak kampanje, najvažniji 
datumi i glavna postignuća.

nacionalnih i specijaliziranih medija u državama 
EU27

utjecajnih osoba (influencera) na društvenim 
mrežama

internetskih i društvenih medija

nacionalnih komunikacijskih kanala TNT-ova.

Komunikacijski resursi 
distriburaju se putem:
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